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25 avantages du service suivi s -~

ous pouvez connaitre, & tout moment, 24h/24, 1a date de distribution de votre lettre

scommandée ou le motif de non-distribution.
modes d'accés direct a I'information de distribution :

| Par SMS : Envoyer le numéro de la lettre recommandée au 6 2080

(0,35 € TTC + prix d'un SM3).

» Sur Internet - www laposte fr (consultation gratuite hors colt de connexion).

a Par téléphone :
- Pour les particuliers, composer le 3631 (numéro non surtaxé) :
du lundi au vendredi de 8h30 & 19h et le samedi de 8h30 & 13h.

- Pour les professionnels, composer le 3634 (0,34 € TTC/min & partir d'un téléphone fixe) :

du lundi au vendredi de 8h a 19h et le samedi de 8h30 & 13h.
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| Conservez ce feulllet, il sera nécessaire en cas de réclamation. ok

Les conditions spécifiques de vente de la lettre recomma ndée sont disponibles dans votre

bureau de poste ou sur le site |

Le cas échéant, vous pouvez faire une réclamation dans n'importe quel bureau de poste.
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Laposte.fr/neutralitecarbons

1 ottre recommandée en ligne, consultez www.laposte.fr
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Les avantages du service suivi : :
Vous pouvez connaitre, & tout moment, 24h/24, |a date de d!stnbuhon de votre letire

recommandée ou le motif de non-distribution.
3 modes d'accés direct a I'information de distribution :
u Par SMS : Envoyer le numéro de la lettre recommandée au 6 20 80
(0,35 € TTC + prix d'un SMS).
u Sur Internet : www laposte fr (consultation gratuite hors codt de connexion).
m Par téléphone :
- Pour les particuliers, composer le 3631 (numéro non surtaxé) :
du lundi au vendredi de 8h30 & 19h et le samedi de 8h30 & 13h.
- Pour les professionnels, composer le 3634 (0,34 € TTC/min & partir d'un téléphone fixe) :
du lundi au vendredi de 8h & 19h et le samedi de 8h30 & 13h.

Date: Prix : CRBT:
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Niveau de garantie :

16€ [ ] 153€ [] 458€ [
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Conservez ce feuillet, ll sera nécessalre encas de réclamahon. et o
" Le cas échéant, vous pouvez faire une réclamation dans n'importe quel bureau de poste o5

Les conditions spécifiques de vente de la lettre recommandée sont disponibles dans votre
bureau de poste ou sur le site www.laposte fr. ’
Pensez également a la Lettre recommargdée en ligne, consultez www.laposte.fr
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Les avantages du service suivi : ’ ;
| Vous pouvez connaitre, 4 tout moment, 24h/24, la date de distribution de votre lettre

recommandée ou le motif de non-distribution.
3 modes d'accés direct a l'information de distribution :
® Par SMS : Envoyer le numéro de la lettre recommandée au 6 20 80
(0,35 € TTC + prix d'un SMS).
u Sur Internet : www.laposte fr (consultation gratuite hors colt de connexion).

u Par téléphone :
- Pour les particuliers, composer le 3631 (numéro non surtaxé) :

du lundi au vendredi de 8h30 & 19h et le samedi de 8h30 & 13h. :
- Pour les professionnels, composer le 3634 (0,34 € TTC/min & partir d'un téléphone fixe) :

du lundi au vendredi de 8h & 19h et la samedi de 8h30 a 13h.
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 Gonservez ce feuillet, I sera nécessaire en cas de réclamation,. "~ .
Le cas échéant, vous pouvez faire une réclamation dans n’importe quel bureau de poste. 1 ecﬂ{mm
Les conditions spécifiques de vente de [a lettre recommandée sont disponibles dans votre 0gIC/carbone
bureau de poste ou sur le site www laposte.fr. d - taposte.tr/neutralitecarbone
Pensez &également a laLettre recommandée en ligne, consultez www.laposte.fr
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bureau de poste ou sur le site www.laposte fr. Laposte.fr/neutralitecarbone » j
Niveaude garantie: - 16¢ [ 1s3¢ I:] 458 € D Pensez'égaleme_nt alaLettre recommandée en ligne, consultez www laposte fr
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Les avantages du service suivi : *

i recommandée ou le motif de non-distribution.

Vous pouvez connaitre, 4 tout moment, 24h/24, la date de distribution de votre letire

3 modes d'accés direct 4 l'information de distribution :
s Par SMS : Envoyer le numéro de la lettre recommandée au 6 20 80
(0,35 € TTC + prix d'un SMS).
w Sur Internet : www.laposte fr (consultation gratuite hors colt de connexion).
u Par téléphone :
- Pour les particuliers, composer le 3631 (numéro non surtaxé) :
du lundi au vendredi de 8h30 & 19h et le samedi de 8h30 4 13h.
- Pour les professionnels, composer le 3634 (0,34 € TTC/min & partir d'un téléphone fixe) :
du |undi au vendredi de 8h & 19h et le samedi de 8h30 a 13h.
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Niveau de garantie :

16€ [] 153€ [] 458€ []

{Conservez ce feuillt, il sera nécessaire en cas de réclamation. - =

. Pensez également 4 laLettre recommandée en ligne, consultez www.laposte.fr

A CONSERVER PAR LE CLIENT

Le cas chéant, vous pouvez faire une réclamation dans n'importe quel bureau de poste. = @CO [Neutrains =
Les conditions spécifiques de vente de la lettre recommandée sont disponibles dans votre logiC) carbons
. bureau de poste ou sur le site www.laposte fr. Lapaste.fr/neutralitecarbone



e, o R Yt N W S "

sy oorDestinataire

i ; G 5 S 2 0 éro de 'envoi : |
| | \ g | % Lk . Numéro de I'env 1A 178 788 1 603 9 |
TR (R O S0 R M o . e 5 I
TSR : RECOMMANDE AVEC AVIS DE RECEPTION 2
& Sl N . f g E ; 2 L
L e i Pt IS L CINNOT L RINTE DAE | .. . Expéditeur . O O
DR B O K s S E, 3{::»“::{\ ! S g2 ‘ — T 2 =i ig - n-].u
Sl i i ' - =
Les avantages du service suivi : ‘ mE B =) o
Vous pouvez connaitre, a tout moment, 24h/24, |a date de distribution de votre lettre 3 B - e <
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3 modes d'accés direct a l'information de distribution : T e ks (]
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p ? bureau de poste ou sur le site www.laposte fr. laposte.fr/neutralitecarbane
3 Pensez également a la Lettre recommandée en ligne, consultez www.laposte fr
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a Lettre Recommandée

Pris en charge

Détail de toutes les étapes

DATES

lundi 21 décembre

lundi 21 décembre

N°1A17878816039

TYPE DE LIVRAISON
Courrier remis contre signature

En cours d'acheminement Arrivé sur le site de distribution

ETAPES

Votre courrier a été distribué & son destinataire contre sa signature.

Votre courrier est arrivé dans le site en vue de sa distribution.

En cours de distribution Courrier distribue
lundi 21 décembre

Votre courrier a été distribué &
son destinataire contre sa
signature.

Besoin
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